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Zasady bezpiecznych relacji pracowników Chrześcijańskiej Szkoły Podstawowej 

z Oddziałami Integracyjnymi „Emmanuel” z dziećmi  

 

1. Zasady bezpiecznych relacji pracowników z dziećmi obowiązują wszystkich 

pracowników, współpracowników, stażystów i wolontariuszy, a także każdą dorosłą 

osobę mającą kontakt z dziećmi znajdującymi się pod opieką szkoły, jeśli kontakt 

ten odbywa się za zgodą szkoły i/lub na jej terenie.  

2. Naczelną zasadą wszystkich czynności podejmowanych przez pracowników jest 

działanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.  

3. Jesteś zobowiązany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z dziećmi i 

każdorazowego rozważenia, czy Twoja reakcja, komunikat bądź działanie wobec 

dziecka są adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec 

innych dzieci. 

4. Działaj w sposób otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizować ryzyko 

błędnej interpretacji Twojego zachowania.  

5. Pracownik traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzględnia jego godność i potrzeby. 

6.  Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.  

7. Pracownicy realizując powierzone im zadania działają w ramach obowiązującego 

prawa, przepisów wewnętrznych szkoły oraz swoich kompetencji.  

Komunikacja z dziećmi  

1. W komunikacji z dziećmi zachowuj cierpliwość i szacunek.  

2. Słuchaj uważnie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej 

sytuacji.  

3. Nie wolno Ci zawstydzać, upokarzać, lekceważyć i obrażać dziecka.  

4. Nie wolno Ci krzyczeć na dziecko w sytuacji innej niż wynikająca z bezpieczeństwa 

dziecka lub innych dzieci.  

5. Nie wolno Ci ujawniać informacji wrażliwych dotyczących dziecka wobec osób 

nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, 

informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuńczej i 

prawnej.  

6. Szanuj prawo dziecka do prywatności. Jeśli konieczne jest odstąpienie od zasady 

poufności, aby chronić dziecko, wyjaśnij mu to najszybciej jak to możliwe.  



 2 

7. W wyjątkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy musisz zostać z dzieckiem sam 

na sam, zawsze powiadom o tym innych pracowników oraz poinformuj, w którym 

dokładnie miejscu będziesz przebywać wraz z dzieckiem.  

8. Nie wolno Ci zachowywać się w obecności dzieci w sposób niestosowny: używanie 

wulgarnych słów, gestów i żartów, czynienie obraźliwych uwag.  

9. Nie wolno Ci wykorzystywać: wobec dziecka relacji władzy lub przewagi fizycznej: 

zastraszanie, przymuszanie, groźby.  

10. Zapewnij dzieci, że jeśli czują się niekomfortowo w jakiejś sytuacji, wobec 

konkretnego zachowania czy słów, mogą o tym powiedzieć Tobie, wychowawcy 

klasy lub innej osobie, do której mają zaufanie.   

11. Staraj się zwracać do dziecka po imieniu w formie preferowanej przez dziecko. 

12. Korzystaj z alternatywnych form komunikacji z dzieckiem, które tego potrzebuje, 

uwzględniając możliwości psychofizyczne dziecka. 

 

Działania z dziećmi  

1.  Doceniaj i szanuj wkład dzieci w podejmowane działania, aktywnie je angażuj i 

traktuj równo bez względu na ich płeć, orientację seksualną, 

sprawność/niepełnosprawność, status społeczny, etniczny, kulturowy, religijny i 

światopogląd.  

2. Unikaj faworyzowania dzieci.  

3. Nie wolno Ci nawiązywać z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub 

seksualnych ani składać mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje 

to także seksualne komentarze, żarty, gesty oraz udostępnianie dzieciom treści 

erotycznych i pornograficznych bez względu na ich formę.  

4. Nie wolno Ci utrwalać wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie głosu, 

fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to także umożliwienia osobom 

trzecim utrwalenia wizerunków dzieci, jeśli dyrektor szkoły nie został o tym 

poinformowany, nie wyraził na to zgody i nie uzyskano zgód opiekunów dzieci oraz 

samych dzieci.  

5. Nie wolno Ci proponować dzieciom alkoholu, wyrobów tytoniowych ani 

nielegalnych substancji, jak również używać ich w obecności dzieci w czasie 

wykonywania obowiązków służbowych lub pobytu na terenie szkoły.  

6. Nie wolno Ci przyjmować pieniędzy ani prezentów od dziecka, ani opiekunów 

dziecka. Nie wolno Ci wchodzić w relacje jakiejkolwiek zależności wobec dziecka 
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lub opiekunów dziecka, które mogłyby prowadzić do oskarżeń o nierówne 

traktowanie bądź czerpanie korzyści majątkowych i innych.  

7. Wszystkie ryzykowne sytuacje, które obejmują zauroczenie dziecka przez 

pracownika lub pracownika przez dziecko, muszą być raportowane dyrektorowi. 

Jeśli jesteś ich świadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachować 

godność osób zainteresowanych.  

Kontakt fizyczny z dziećmi  

Każde przemocowe działanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieją jednak 

sytuacje, w których fizyczny kontakt z dzieckiem może być stosowny i spełnia zasady 

bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzią na potrzeby dziecka w danym momencie, 

uwzględnia wiek dziecka, etap rozwojowy, płeć, kontekst kulturowy i sytuacyjny.  

Przykłady: 

o pomoc w czynnościach związanych z wyjściem na spacer, 

o odprowadzenie do świetlicy lub na inne zajęcia pozalekcyjne, 

o pomoc, instruktaż podczas zajęć sportowo-rekreacyjnych, 

o pomoc podczas czynności pielęgnacyjnych, higienicznych dzieci młodszych, 

o reagowanie na potrzeby emocjonalne szczególnie dziecka młodszego np. poprzez 

przytulenie się do dorosłego, itp.; kontakty tego typu są dozwolone w obecności 

osób trzecich,  

o stanowcze interwencje wychowawcze prowadzone w bezpośrednim kontakcie 

fizycznym w sytuacjach zagrożenia życia i zdrowia dotyczących: konfliktów 

pomiędzy podopiecznymi (rozdzielenie zwaśnionych, przytrzymanie, 

obezwładnienie), działań z zakresu pomocy przedmedycznej (działania ratunkowe 

związane z udzieleniem pierwszej pomocy), zagrożenia lub paniki spowodowanej 

czynnikami zewnętrznymi (pożar, intensywne zjawiska atmosferyczne, 

niebezpieczne zachowania osób trzecich itp.). 

 

Niedopuszczalne są intencjonalne zachowania wzbudzające poczucie zagrożenia lub 

noszące znamiona przemocy fizycznej, relatywizowania relacji lub ich seksualizacji: 

 

1. Nie wolno Ci bić, szturchać, popychać ani w jakikolwiek sposób naruszać 

integralności fizycznej dziecka. 

2. Nigdy nie dotykaj dziecka w sposób, który może być uznany za nieprzyzwoity lub 

niestosowny.  
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3. Zawsze bądź przygotowany na wyjaśnienie swoich działań.  

4. Nie angażuj się w takie aktywności jak łaskotanie, udawane walki z dziećmi czy 

brutalne zabawy fizyczne.  

5. Zachowaj szczególną ostrożność wobec dzieci, które doświadczyły przemocy i 

krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania. Takie 

doświadczenia mogą czasem sprawić, że dziecko będzie dążyć do nawiązania 

niestosownych bądź nieadekwatnych fizycznych kontaktów z dorosłymi. W takich 

sytuacjach powinieneś reagować z wyczuciem, jednak stanowczo i pomóc dziecku 

zrozumieć znaczenie osobistych granic.  

6. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie może być niejawny bądź ukrywany, wiązać 

się z jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikać z relacji władzy. Jeśli będziesz 

świadkiem jakiegokolwiek z wyżej opisanych zachowań i/lub sytuacji ze strony 

innych dorosłych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osobę odpowiedzialną i/lub 

postąp zgodnie z obowiązującą procedurą interwencji.  

7. Kontakt fizyczny z dzieckiem może odbywać się wyłącznie za zgodą dziecka i 

zgodnie z jego potrzebą. Przed przytuleniem, pogłaskaniem czy wzięciem dziecka 

na kolana, aby np. je pocieszyć lub uspokoić, należy zapytać je, czy tego 

potrzebuje. 

8. W sytuacjach wymagających czynności pielęgnacyjnych i higienicznych wobec 

dziecka, unikaj innego niż niezbędny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to 

zwłaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu czy myciu. 

przewijaniu i w korzystaniu z toalety.  

 

Kontakty podczas wycieczek, zielonych szkół, wyjść grupowych: 

1. Zadbaj o bezpieczeństwo i dobre samopoczucie dzieci. Oznacza to konieczność 

wcześniejszego przeprowadzenia oceny ryzyka obejmującej transport i 

zakwaterowanie.  

2. Bądź zawsze świadom tego, co robią dzieci i gdzie przebywają.  

3. Niedopuszczalne jest opuszczenie przez dziecko grupy tylko z jednym dorosłym 

(opiekunem/wychowawcą), chyba że dotyczy to członka rodziny i zostało to 

wcześniej uzgodnione z opiekunem dziecka oraz za wyjątkiem sytuacji 

dotyczących zagrożenia zdrowia lub życia dziecka. W takim przypadku poinformuj 

drugiego opiekuna/wychowawcę lub dyrektora o tym, że taka sytuacja miała 

miejsce.  
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4. Zadbaj o odpowiednie rozlokowanie dzieci w pokojach. Cała grupa powinna 

mieszkać na jednym piętrze, a jeżeli to niemożliwe co najmniej jeden wychowawca 

powinien mieszkać na każdym piętrze zajmowanym przez dzieci. Rozlokowanie 

dzieci w pokojach powinno być dostosowane do etapu ich rozwoju 

psychofizycznego.  

5. Niedozwolone jest pozostawanie dzieci samych na noc w pokoju pracowników (z 

wyjątkiem członków rodziny – za zgodą opiekuna dziecka), spanie z dzieckiem w 

jednym pokoju (z wyjątkiem zbiorowych sal) lub w jednym łóżku. 

6. Przed wejściem do pokoi dzieci pracownicy powinni zapukać. Sytuacji, w których 

pracownik jest sam w pokoju z dzieckiem należy unikać. Jeśli nie jest to możliwe, 

drzwi powinny pozostać otwarte. 

 

Kontakty poza godzinami pracy 

1. Co do zasady kontakt z dziećmi powinien odbywać się wyłącznie w godzinach 

pracy i dotyczyć celów mieszczących się w zakresie Twoich obowiązków.  

2. Nie wolno Ci zapraszać dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykać się 

z nimi poza godzinami pracy bez wiedzy i zgody dyrektora szkoły oraz opiekunów 

dzieci. Obejmuje to także kontakty z dziećmi poprzez prywatne kanały komunikacji 

(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach społecznościowych).  

3. Jeśli zachodzi taka konieczność, właściwą formą komunikacji z dziećmi i ich 

opiekunami poza godzinami pracy są kanały służbowe (e-mail, telefon służbowy).  

4. Komunikacja z dzieckiem przez kanały internetowe (np. grupy w mediach 

społecznościowych, prywatne konta mailowe) możliwa jest wyłącznie, jeśli w grupie 

lub w gronie odbiorców jest jeszcze jedna osoba dorosła. Każdorazowo musi być to 

kontakt jawny. 

5. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jeśli dzieci i opiekunowie dzieci 

są osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufności wszystkich 

informacji dotyczących innych dzieci, ich opiekunów.  

6. Ograniczenia wskazane w ustępach 2 i 3 nie mają zastosowania w przypadku 

zagrożenia dobra dziecka. W takiej sytuacji należy podjąć działania mające na celu 

zabezpieczenia bezpieczeństwa dziecka oraz niezwłocznie sporządzić notatkę 

służbową z opisem zdarzenia i przekazać ją osobie odpowiedzialnej za ochronę 

dzieci i dyrektorowi szkoły. 

Kontakty online  
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Bądź świadom cyfrowych zagrożeń i ryzyka wynikającego z rejestrowania Twojej 

prywatnej aktywności w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale także Twoich własnych 

działań w Internecie. Dotyczy to lajkowania określonych stron, korzystania z aplikacji 

randkowych, na których możesz spotkać dzieci, z którymi prowadzisz zawodowe 

działania, obserwowania określonych osób/stron w mediach społecznościowych i 

ustawień prywatności kont, z których korzystasz. Jeśli Twój profil jest publicznie 

dostępny, dzieci i ich opiekunowie będą mieć wgląd w Twoją cyfrową aktywność.  

1. Nie wolno Ci nawiązywać kontaktów z dziećmi znajdującymi się pod opieką szkoły 

poprzez przyjmowanie bądź wysyłanie zaproszeń w mediach społecznościowych.  

2. Jeżeli dla realizacji celów edukacyjnych bądź wychowawczych komunikujesz się 

z dziećmi poprzez kanały internetowe (np. grupy w mediach społecznościowych) 

zadbaj, aby dostęp do nich miał również inny pracownik szkoły dla zachowania 

przejrzystości działań. Każdorazowo musi być to kontakt jawny, prowadzony za 

wiedzą i zgodą dyrektora szkoły i opiekunów dzieci. 

 

Ochrona dziecka 

1. W przypadku pracy z dzieckiem, które doświadczyło krzywdzenia, w tym 

seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania zachowaj ostrożność i dystans w celu 

ochrony dziecka. Zawsze tłumacz dziecku granice relacji. 

2. W sytuacji podejrzenia lub ujawnienia krzywdzenia zawsze stwórz dziecku 

możliwość wypowiedzenia się, przedstawienia swojego zdania/opinii, pamiętając, 

że może to być dla dziecka pierwsza i jedyna rozmowa (dziecko może już nie 

podjąć więcej prób poszukiwania wsparcia). Szczególnie ważne jest, aby: 

o wyrazić swoją troskę poprzez deklarację, że się dziecku wierzy, 

o zapewnić dziecko, że dobrze uczyniło podejmując rozmowę o doznanej krzywdzie, 

o wyjaśniać dziecku, że nie jest winne zaistniałej sytuacji, 

o jednoznacznie negatywnie ocenić każdą formę przemocy, dając wyraźny sygnał, 

że jest ona niedopuszczalna i należy jej zapobiegać/powstrzymać, 

o odpowiednio poinformować dziecko, że tą sprawą zajmą się inne odpowiednie 

osoby, w tym udzielić mu informacji, że podjęte zostaną działania zapewniające 

mu bezpieczeństwo i że nie jest winne temu, co się stało. 

 


