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UCZCIWA GMINA

STOWARZYSZENIE

Stowarzyszenie Uczciwa Gmina
89-210 Labiszyn, ul. Ogrodowa 11

E-mail; stowarzyszenieuczciwagmina@gmail.com

Burmistrz Labiszyna
89-210 Labiszyn
ul. Plac 1000-lecia 1

Whiosek o przywrécenie mozliwosci komentowania postéw na oficjalnym profilu Gminy
Labiszyn w serwisie Facebook

Szanowny Panie Burmistrzu,

dziatajgc w imieniu Stowarzyszenia Uczciwa Gmina, wpisanego do KRS pod nr 0001178259,
ktorego celami statutowymi sg m.in. budowanie silnego i Swiadomego spoleczenstwa
obywatelskiego, aktywizowanie i integrowanie Srodowiska lokalnego i regionalnego,
wspieranie spolecznej aktywnosci mieszkancow, przeciwdzialanie dyskryminacji,
propagowanie postawy otwartosci, rownosci oraz tolerancji, na podstawie art. 241 ustawy
Kodeks postepowania administracyjnego, art. 2, art. 61 Konstytucji RP, art. 11b ustawy o
samorzadzie gminnym, art. 2 i 10 ustawy o dostepie do informacji publicznej oraz w oparciu o
utrwalajace si¢ orzecznictwo sagdow administracyjnych wnosimy, co nast¢puje:

1. Zadanie

1. Wnosimy o niezwloczne przywrécenie mozliwosci komentowania postow
publikowanych na oficjalnym profilu Gminy kLabiszyn w serwisie Facebook,
prowadzonego pod nazwa ,,Gmina Labiszyn”.

2. Wnosimy o opracowanie i opublikowanie jasnego regulaminu korzystania z
profilu w mediach spolecznosciowych, w szczegdlnosci okreslajacego:

o zasady moderowania komentarzy,

o katalog wyjatkowych sytuacji, w ktérych dany komentarz moze zosta¢ usunigty
(np. tresci bezprawne: mowa nienawisci, grozby karalne, spam, tresci
wulgarne),

o zasady ewentualnego, indywidualnego blokowania uzytkownikow wraz z
trybem odwotawczym.

3. Wnosimy o0 udzielenie pisemnej odpowiedzi na niniejszy wniosek wraz ze
wskazaniem podstawy prawnej i przyczyn dotychczasowego catkowitego wylaczenia
mozliwo$ci komentowania, w terminie 14 dni od dnia jego dorgczenia.

Il. Stan faktyczny


mailto:stowarzyszenieuczciwagmina@gmail.com

W wyniku wielokrotnie zglaszanych przez mieszkancOw gminy tabiszyn sygnalow oraz
wskutek naszych obserwacji wynika, ze oficjalny profil Gminy Labiszyn w serwisie Facebook:

e jest powszechnie przedstawiany jako ,,oficjalny profil” gminy,
e shizy do komunikowania mieszkancom informacji o dzialalnosci gminy,
podejmowanych decyzjach, wydarzeniach i inicjatywach publicznych,

jednoczesnie jednak zostala calkowicie wylaczona funkcja komentowania publikowanych
tam postow, co uniemozliwia mieszkancom:

o zadawanie pytan do organu w przestrzeni, ktorg sam organ wybral jako kanat
komunikaciji,

e wyrazanie opinii i krytycznych uwag,

e prowadzenie debaty publicznej w miejscu, ktore w praktyce jest dzi§ jednym z
glownych zrodel informacji o dziataniach wiladz.

Takie dzialanie — w naszej ocenie — pozostaje w sprzecznosci z konstytucyjng zasadg jawnosci,
standardami demokratycznego panstwa prawa oraz utrwalajgcym si¢ orzecznictwem sagdow
administracyjnych odnoszacym si¢ do funkcjonowania organé6w wiadzy publicznej w mediach
spotecznosciowych.

I1l. Argumentacja prawna i orzecznicza
1. Dobrowolno$¢ zalozenia profilu a obowiazek poszanowania praw obywateli

Naczelny Sad Administracyjny w wyroku z dnia 27 listopada 2024 r., sygn. 111 OSK 1332/24,
dotyczagcym administracji profilu organu w serwisie Facebook, podkreslit, ze cho¢ przepisy
nie nakladaja na organ obowigzku prowadzenia profilu w mediach spolecznosciowych, to
dobrowolne utworzenie takiego profilu i wykorzystywanie go do realizacji zadan
publicznych powoduje konieczno$¢ przestrzegania standardéw wynikajacych z
Konstytucji oraz ustawy o dostepie do informacji publiczne;j.

Innymi stowy — organ nie musi mie¢ konta na Facebooku, ale jezeli juz z niego korzysta
jako narzedzia komunikacji z mieszkancami, nie moze dowolnie ksztaltowaé¢ zasad
dostepu do informacji oraz wykluczaé okreslonych form udzialu obywateli, w sposéb
sprzeczny z zasadg réwnego traktowania i jawnosci.

2. Profil w mediach spolecznosciowych jako narzedzie realizacji zadan publicznych

W orzecznictwie konsekwentnie przyjmuje si¢, ze informacje zwigzane z dziatalnos$cia organu
publikowane na oficjalnych profilach w mediach spotecznosciowych sa informacja publiczna:

o wyrok WSA w Warszawie z dnia 12 stycznia 2015 r., Il SAB/Wa 419/14, dotyczacy
profilu Ministerstwa Finansow ,,Szybki PIT” — sad uznal, Ze treSci zamieszczane na
takim profilu, jezeli dotycza dziatalno$ci organu, maja charakter informacji publicznej,
a sam profil jest narzedziem wykonywania zadan publicznych.

e w podobnym kierunku wypowiedziat si¢ WSA w Gdansku, rozstrzygajac sprawe
informacji o zablokowanych kontach uzytkownikow na profilu miasta — uznano, ze
zarébwno dane o funkcjonowaniu profilu, jak i sposéb moderacji (w tym
blokowanie) stanowia informacj¢ publiczna.



Skoro wigc profil organu w serwisie Facebook jest narzedziem realizacji zadan publicznych, to
reguly jego prowadzenia podlegaja ocenie pod katem zgodnosci z zasada jawnoSci
dzialania wladz publicznych (art. 61 Konstytucji RP, art. 11b ustawy o samorzadzie
gminnym).

3. Rola mediéow spolecznosciowych — nie tylko promocja, ale i debata publiczna

W wyroku WSA w Poznaniu z dnia 30 czerwca 2022 r., IV SAB/Po 56/22, dotyczacym
praktyk blokowania uzytkownikow na profilu gminy, podkreslono, ze rola mediow
spolecznosciowych wladzy nie ogranicza si¢ wylacznie do funkcji informacyjno-
promocyjnych, lecz sluzy rowniez aktywizacji obywateli i ksztaltowaniu debaty
publiczne;j.

Caltkowite uniemozliwienie komentowania postow — zamiast stosowania proporcjonalnej
moderacji w odniesieniu do tresci bezprawnych — jest sprzeczne z tym rozumieniem funkcji
profilu organu w mediach spolecznosciowych 1 de facto ,,wylacza” t¢ przestrzen z debaty
publicznej, sprowadzajac ja wylgcznie do jednostronnego przekazu.

4. Krytyka organu a blokowanie dostepu / ograniczanie mozliwosci wypowiedzi
W sprawach dotyczacych blokowania konkretnych uzytkownikéw sady podkreslaty, ze:

o  WSA w Gdansku, rozpoznajac skarge na dziatania administratora oficjalnego fanpage’a
miasta, zwrocil uwage, iz krytyka organu formulowana za posrednictwem portalu
spolecznosciowego organu nie moze uzasadnia¢ ograniczenia dostepu do
informacji publikowanych na tym profilu,

e w orzeczeniach WSA w Gdansku (m.in. II SAB/Gd 91/20) wskazano, ze praktyka
blokowania kont obywateli podlega kontroli w trybie dost¢epu do informacji
publicznej, jako element sposobu wykonywania zadan publicznych.

Skoro indywidualne blokowanie uzytkownikow w reakcji na krytyke jest uznawane za
problematyczne i poddawane kontroli sgdéw administracyjnych, to tym bardziej watpliwe jest
calkowite wylaczenie mozliwos$ci komentowania dla wszystkich uzytkownikéw, co stanowi
forme jeszcze dalej idgcego ograniczenia debaty publicznej, a wrecz cenzury prewencyjnej, co
jest wprost sprzeczne z art. 54 Konstytucji RP.

5. Polityka moderowania komentarzy jako informacja publiczna

Naczelny Sad Administracyjny w wyroku z dnia 24 maja 2023 r., 111 OSK 4146/21,
odnoszacym si¢ do wniosku stowarzyszenia o udostepnienie informacji dotyczacych zasad
blokowania komentarzy i uzytkownikow na Facebooku gminy, potwierdzit, Zze zasady te sg
elementem sposobu wykonywania zadan publicznych i podlegaja ocenie w trybie ustawy
o dostepie do informacji publicznej.

Z orzeczenia tego oraz z towarzyszacych mu komentatoréw wynika, Ze organ nie moze
dowolnie ksztaltowaé zasad moderacji w sposob nieprzejrzysty, a tym bardziej calkowicie

uniemozliwiaé¢ komentowanie bez racjonalnego, prawnie uzasadnionego powodu.

6. Konstytucyjne tlo sprawy — prawo do informacji i wolno$¢ wypowiedzi



o art. 54 Konstytucji RP gwarantuje wolno$¢ wyrazania pogladéw oraz pozyskiwania i
rozpowszechniania informaciji,

o art. 61 Konstytucji RP przyznaje obywatelom prawo do uzyskiwania informacji o
dzialalnosci organéw wladzy publicznej oraz osob pelniacych funkcje publiczne,

e art. 11bust. 1 ustawy o samorzadzie gminnym stanowi, ze dzialalno$¢ organéw gminy
jest jawna, a jawnos¢ ta obejmuje m.in. dostep do dokumentow i wstep na sesje rady.

W realiach wspolczesnego obiegu informacji, w ktorym znaczaca czg$¢ komunikacji obywateli
z organami odbywa si¢ poprzez media spolecznosciowe, calkowite wylaczenie mozliwosci
komentowania na oficjalnym profilu organu moze by¢ postrzegane jako
nieproporcjonalne ograniczenie mozliwosci udzialu w debacie publicznej oraz
wspoldecydowania o sprawach wspélnoty samorzadowej i nosi znamiona zakazanej
cenzury.

IV. Stanowisko doktryny i organizacji pozarzadowych

Problematyka blokowania obywateli i ograniczania mozliwosci komentowania w mediach
spotecznosciowych przez instytucje publiczne byta szeroko omawiana w literaturze 1 analizach
organizacji strazniczych:

1. Sie¢ Obywatelska Watchdog Polska w swoich opracowaniach dotyczacych ,,wladzy
w socialach” i blokowania w mediach spoteczno$ciowych wskazuje, ze:

o profile organow wiladz publicznych na Facebooku sg przedluzeniem ich
dzialalno$ci w sferze offline,

o organy powinny znosi¢ krytyke formulowana za posrednictwem wlasnych
portali, a ingerencja ograniczajagca mozliwos¢ wypowiedzi powinna by¢
wyjatkiem, uzasadnionym ochrong innych débr prawnych (np. ochrona przed
mowg nienawisci, przestepstwami, spamem).

2. Helsinska Fundacja Praw Czlowieka w sprawach dotyczacych blokowania
aktywistow przez prezydentdbw miast wskazywata, ze blokowanie w mediach
spolecznosciowych prowadzi do wylaczenia obywatela 2z mozliwoSci
komentowania, zadawania pytan i monitorowania dzialan wladzy, co moze
narusza¢ standardy wynikajace z art. 54 1 61 Konstytucji.

W $wietle powyzszego caltkowite wylaczenie komentarzy na oficjalnym profilu organu idzie
jeszcze dalej niz indywidualne blokowanie ,,niewygodnych” uzytkownikow — uderza
bowiem we wszystkich mieszkancow, niezaleznie od tresci ich wypowiedzi.

V. Podsumowanie
Majac na uwadze:

o konstytucyjng zasade¢ jawnosci i udziatu obywateli w sprawowaniu wiladzy publicznej,

e orzecznictwo sagdow administracyjnych potwierdzajace publiczny charakter aktywnos$ci
organéw w mediach spoleczno$ciowych oraz problematycznos¢ praktyk blokowania i
ograniczania dostgpu do profili organdw,

o stanowisko doktryny i organizacji strazniczych w zakresie standardow komunikacji
wladz w mediach spotecznosciowych,

Stowarzyszenie wnosi jak na wstepie 0:



1. przywrdcenie mozliwosci komentowania postow publikowanych na oficjalnym profilu
gminy ,,Gmina Labiszyn” w serwisie Facebook,

2. przyjecie 1 opublikowanie przejrzystego regulaminu prowadzenia profilu i
moderowania komentarzy,

3. udzielenie pisemnej odpowiedzi wraz z uzasadnieniem prawnym dotychczasowej
praktyki catkowitego wylaczenia komentarzy.

Z wyrazami szacunku

Signed by /
Podpisano przez:

Krzysztof Panek

Date / Data:
2025-11-17 15:21

Krzysztof Panek
Przewodniczacy Zarzadu

Stowarzyszenie Uczciwa Gmina
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